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El ciberacoso se ha convertido en una practica sistematica que afecta gravemente a las
mujeres periodistas. Este informe examina como funcionan los ataques impulsados por
actores institucionales que disefian campafnas en distintas plataformas —aunque con
especial intensidad en la red X- para coordinar intimidaciones y descalificaciones con el
propdsito de silenciar a comunicadoras criticas. Estos ataques desinforman, intimidan
y restringen la participacion de periodistas en el debate publico y, como
consecuencia, socavan la democracia.

Preocupadas por esta limitacion a la libertad de expresién planteamos la necesidad
urgente de fortalecer el marco legal para proteger el ejercicio periodistico, garantizar la
transparencia en el uso de algoritmos y bots, y fomentar una respuesta efectiva por
parte de las empresas de medios y de las autoridades para enfrentar esta creciente
amenaza.

Como conclusion de este informe solicitamos:
Al Estado:

e Refuerce el marco legal para que restrinja el acoso en linea a periodistas y que la
legislacidn se aplique estrictamente.

e Imponga obligaciones a las plataformas en lo relativo a la transparencia de los
algoritmos y el uso de ejércitos de robots que amplifican los ataques para que
respeten los principios de la libertad de expresidn y de informacion, sin que esto
implique controlar los contenidos ni censurarlos.

e Instaure dispositivos de resarcimiento de dafios y perjuicios para las victimas de
ciberacoso (indemnizacidn financiera, ayuda médica y psicoldgica, etc).

e Prohiba financiar este tipo de agresiones para intentar influir en la opinién
publica o para atacar a personas en linea; en otras palabras, que no se permita ni
al Estado ni a los partidos politicos pagar ejércitos de robots para manipular a
los usuarios ni para acosar a periodistas.

A las empresas de medios:

e Asuman la amenaza de ciberacoso y la prevengan. Los medios de comunicacién
deben capacitar, tanto a los periodistas como al resto de sus empleados, para
que enfrenten este tipo de amenazas, y crear dispositivos de urgencia internos
para garantizar que los y las periodistas victimas de acoso cuenten con apoyo y
proteccion. No deben tomarlo como un ataque personal que debe enfrentar la o
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el periodista en forma individual, sino como un dafio a la libertad de expresion,
al periodismo y a los medios vy, por tanto, asumir la responsabilidad de contener,
responder, litigar si fuera el caso, capacitar y prevenir.

e Aborden el tema del acoso en linea que sufren las y los periodistas: que realicen
mas reportajes e investigaciones que informen y sensibilicen a la poblacion en
general, al gremio periodistico y a las autoridades, sobre este desafio que adn no
se reconoce como un ataque a la libertad de expresion ni como un serio riesgo
del gjercicio de la profesion.

La industria del ciberacoso

El término troll nace en Usenet, una comunidad online en la cual aparecieron los
primeros, con el objetivo de provocar a otros usuarios. Todo cambid en los Ultimos afos:
en la actualidad, su uso estd industrializado y tiene como finalidad aquello que el
periodista mexicano Alberto Escorcia’ denomina “tecnocensura” no se trata ya de
alguien oculto detras de un falso perfil, sino de un mecanismo financiado para producir
desinformacién. Este financiamiento puede provenir de grupos de poder o de gobiernos,
tal como advierte Reporteros Sin Fronteras (RSF): “Cuando hablamos de este fendmeno
internacional, también encontramos que la desinformacion masiva puede ser
orquestada por las mas altas esferas del Estado, en regimenes autoritarios y en ciertas
democracias a la deriva. En una treintena de paises se han creado ejércitos de trolls

para callar a los disidentes”. ?

En los ultimos afios, la industria del ciberacoso ha tenido, ademas, un incentivo: las
nuevas tecnologias son manipuladas para que los mensajes de odio adquieran mayor
magnitud. “Por un lado, la inteligencia artificial se usa para provocar dafos y la censura
se vuelve automética con el uso de bots® que atacan, imponen temas, distribuyen fake
news y desplazan la informacidn hacia los margenes. Por otro, las redes sociales
ofrecen una caja de resonancia nueva que los enemigos de la libertad de prensa utilizan
para difundir informacion falsa, asi como sus discursos de odio para desacreditar a
periodistas profesionales”, advierte RSF en el informe que realizd en 32 paises®.

En un intento por distinguir con mayor claridad el concepto de trolling, la linguista Clarie
Hardaker® —especializada en investigaciones sobre agresiones, manipulacién y engafios
online— establece cuatro caracteristicas que considera definitorias:

1) La identidad y cantidad de trolls se mantiene oculta, asi como las verdaderas
intenciones, por lo que existe una clara voluntad de engano;

! https://undergroundperiodismo.com/el-periodista-mexicano-que-huyo-a-suecia/

2 Bradshaw, S y Howard, P. El orden global de la desinformacion. Inventario global de la manipulacion
organizada de redes sociales (Universidad de Oxford, 2019).

3 Bot: cuenta robot creada artificialmente. Troll: cuenta destinada a atacar a otro con distintos objetivos.
Trolls y bots no son funciones necesariamente excluyentes.

* https://rsf.org/sites/default/files/rapport cyber violence es 0.pdf

> Trolling in asynchronous computer-mediated communication: From user discussions to academic
definitions



https://clok.uclan.ac.uk/4980/2/Hardaker,%20C.%202010.%20Trolling%20in%20ACMC.pdf
https://clok.uclan.ac.uk/4980/2/Hardaker,%20C.%202010.%20Trolling%20in%20ACMC.pdf
https://rsf.org/sites/default/files/rapport_cyber_violence_es_0.pdf
https://undergroundperiodismo.com/el-periodista-mexicano-que-huyo-a-suecia/
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2) Lo que se busca es provocar reacciones de otros usuarios;

3) Esa provocacion tiene como objetivo que la comunidad convierta ese mensaje en el
centro de atencién de la agenda publica.

El ciberacoso a la prensa

La relacidon de las campafias de trolling y el periodismo es estratégica porque
representa el campo difusor de los temas de actualidad: es blanco de los ataques para
forzar la agenda de la conversacion social. Un ejemplo de como funciona esta practica
es el informe “Trolls contra periodistas” (2018): “Cuando un periodista
resulta incdmodo porque publica informaciones criticas con el poder, su perfil en las
redes sociales se llena de criticas e incluso amenazas”. Tal como advierte Escorcia: “Se
trata de redadas masivas, en ocasiones orquestadas para tomar como blanco a ciertos
periodistas y atacarlos”.

La red social mds agresiva es X y esto tiene una explicacion: es una red concentrada en
la discusion politica. Las personas con influencia que pujan por la agenda politica estan
alli. Es donde se disputa el control de la conversacion politica. Es una red jerarquica, es
decir, ofrece una gran capacidad de propagacidn y expansidn de su narrativa. Por su
topologia, la informacion circula y se expande con mayor eficacia que en otras
plataformas. Mdltiples cuentas con importante cantidad de seguidores —ya sean reales
o artificiales— se han convertido en “propagadores” coordinan sus narrativas vy
sincronizan el ataque para alcanzar a millones de usuarios en muy poco tiempo, ya que
los algoritmos pueden facilitar que se visualicen esas cuentas, expandiendo sus
mensajes. “Los actores politicos estan utilizando algoritmos y automatizacién para
influir en la opinidn publica, en particular mediante el uso de cuentas de ‘bots’ en los
sitios de redes sociales”, advierte la investigadora Nathalie Marechal® en un estudio
realizado por la Universidad de Carolina del Sur, Estados Unidos. Segun calculos de
Imperva Incapsula —empresa que ofrece el servicio de seguridad y proteccién en la
web—, en 2016 los robots fueron autores del 51,2% del trafico en internet. “Estos bots
son usados principalmente por los gobiernos de los Estados contra sus opositores y
contra las voces independientes, entre las que se encuentran los periodistas”, sintetiza.
Estamos hablando de millares de cuentas con perfiles falsos activadas con un clicy de
algoritmos programados para reaccionar ante ciertas palabras clave.

Las empresas que se enriquecen ofreciendo “ganar seguidores” a organizaciones o a
individuos son, en parte, responsables de esta dinamica. Los periodistas de la agencia
de noticias ProPublica, radicada en Nueva York, crearon cuentas de Twitter (hoy X) con
perfiles falsos para conocer el modus operandi de la fabrica de trolls. Si bien algunas
empresas que ofrecen servicios para incrementar el nimero de seguidores rechazaron
la peticion, otras aceptaron, como Devumi y la empresa Followers and Likes, que les
vendio por 45 ddlares 10.000 retuits efectuados por una cuenta falsa prorrusa vy, por 28

bhttps://arnicusc.org/publications/automation-algorithms-and-politics-when-bots-tweet-by-nathalie-ma

rechal/



https://arnicusc.org/publications/automation-algorithms-and-politics-when-bots-tweet-by-nathalie-marechal/
https://arnicusc.org/publications/automation-algorithms-and-politics-when-bots-tweet-by-nathalie-marechal/
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ddlares, 5.000 retuits efectuados por una cuenta falsa en inglés. “Acosar en internet no
es caro”, concluyeron los periodistas de ProPublica.’

Para RSF, esta automatizacién obstruye la libertad de expresion y el derecho a la
informacion.

La amenaza hibrida

El concepto “guerra hibrida” ha sido desarrollado por tedricos de organismos de defensa
para sefalar un cambio significativo a partir del uso estratégico de las nuevas
tecnologias. La informacion y las redes sociales son el campo de batalla. Tal como
resume René Jorquera Escobar, del Centro de Estudios Estratégicos de la Fuerza Aérea
chilena: “Tiene como objetivo desestabilizar sociedades, fomentar la polarizacion y el
malestar, exacerbando de esta forma el conflicto interno. Su capacidad de penetrar en
los debates publicos, de confundir o erosionar, por ejemplo, la confianza en instituciones
y personas aprovechando las divisiones socioculturales ya existentes; apunta hacia
vulnerabilidades previas y hacia ciertos grupos supuestamente inclinados a confiar en
dichas fuentes o narrativas, que pueden contribuir voluntaria o involuntariamente a su
difusion. Los abusos de poder, los sistemas politicos disfuncionales, las desigualdades y
la exclusidén son caldo de cultivo para esta tactica”.?

En este contexto no se puede obviar el enfrentamiento que tiene actualmente la red
social X con Brasil’ y la Unién Europea (UE). En diciembre de 2023, la UE abrié una
investigacion contra X por incumplimiento de sus obligaciones de lucha contra la
desinformacion. Como prueba de sus afirmaciones, los investigadores pusieron de
relieve que, desde la compra de esa red social por parte de Elon Musk, se produjo “el
desmantelamiento del equipo de moderadores, el restablecimiento de cuentas
prohibidas y el sistema poco eficaz creado por la plataforma para sefalar los contenidos
ilicitos”*°

El género de la violencia virtual

En términos generales, la cultura digital tiende a invisibilizar a las mujeres o
desplazarlas hacia la periferia. Esto quiere decir que todas aquellas acciones orientadas
a reivindicar una posicion de mayor centralidad en la sociedad (como las que realiza
histéricamente el feminismo) han tenido una violenta contestacion en Internet.

https://www.lanacion.com.ar/tecnologia/europa-le-reclama-a-elon-musk-medidas-para-frenar-la-desinf

ormacion-en-x-sobre-los-ataques-de-hamas-nid11102023/


https://www.lanacion.com.ar/tecnologia/europa-le-reclama-a-elon-musk-medidas-para-frenar-la-desinformacion-en-x-sobre-los-ataques-de-hamas-nid11102023/
https://www.lanacion.com.ar/tecnologia/europa-le-reclama-a-elon-musk-medidas-para-frenar-la-desinformacion-en-x-sobre-los-ataques-de-hamas-nid11102023/
https://www.bbc.com/mundo/articles/c0rwjll15yqo
https://www.pucara.org/post/redes-sociales-y-guerra-h%C3%ADbrida-un-desaf%C3%ADo-para-la-defensa
https://www.pucara.org/post/redes-sociales-y-guerra-h%C3%ADbrida-un-desaf%C3%ADo-para-la-defensa
https://www.propublica.org/article/leading-tech-companies-help-extremist-sites-monetize-hate
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“Las mujeres con voz publica, especialmente las periodistas, comunicadoras y
defensoras de derechos humanos, son el objetivo particular de una violencia de género
en linea sistematica. Los ataques impactan en el gjercicio de la libertad de expresion de
quienes los padecen. De este modo restan voces en el debate publico y, por
consiguiente, socavan la calidad de las democracias”, indica el informe realizado por
ONU Mujeres y la Alianza Regional por la Libre Expresién e Informacién.*

El estudio de casos que realiza este informe sefala tres caracteristicas en comun:

e |a visibilidad las expone a la violencia en linea por el solo hecho de ser mujeres
con voz publica.

e Hay sesgos de género en los ataques que reciben.
e | a violencia sistematica en linea tiene por objeto silenciarlas.

Trolls para dirigir atagues contra algun actor especifico, bots para viralizar rdpidamente
un hashtag, difusién de datos personales o creacién de fake news son algunas de las
estrategias visibles que se usan en las redes sociales para dafiar la reputacién de una
persona, atemorizarla y desplazarla del debate. En el caso de la violencia dirigida hacia
mujeres con voz publica, y mas precisamente en los casos analizados,, estas estrategias
tienen algunas particularidades:

e Son ataques sistematicos. No se trata de hechos aislados.

e Hay ataques reactivos —a un posteo, una cobertura, una nota—y hay otros que se
perciben como azarosos, “porque si”, que pueden llegar en cualquier momento y
que las entrevistadas relacionan con el ensaflamiento y la intencién de correrlas

del debate publico.

e A menudo, se sospecha, y en ocasiones, se comprueba que existe una
coordinacion.

Sobre las consecuencias, el informe puntualiza que todas las mujeres entrevistadas
manifiestan que la violencia en linea tuvo impactos en su participacion en la
conversacion publica:

e EL 80% Llimité su participacion en las redes: ha omitido opinar o manifestarse
sobre determinados temas.

e ELl 40% manifestd haberse autocensurado, evitando escribir o hablar sobre un
tema de su pertinencia en el medio o0 ambito en el que se desempena.

e Un tercio cambid de puesto laboral.

e Una cuarta parte experimento despidos o la no renovacion de sus contratos.
Y la mitad tiene miedo de perderlo.

e Un 80% temid o teme por su integridad fisica.

" https://lac.unwomen.org/sites/default/files/2022-11/Resumen_ViolenciaEnLinea-25Nov-V2.pdf



https://lac.unwomen.org/sites/default/files/2022-11/Resumen_ViolenciaEnLinea-25Nov-V2.pdf
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“Las consecuencias no son exclusivamente individuales, sino que se derraman vy
generan mas repliegues: de colegas y activistas que rehuyen de la visibilidad, y de otras
mujeres que no quieren ser entrevistadas o participar de un debate publico para no ser
hostigadas. Por cada mujer silenciada o que se intenta acallar, son varias las que se
retiran o ni siquiera llegan al debate publico”, concluye el informe.

Otro informe, “Los derechos de las mujeres: investigaciones prohibidas”*?, publicado el
8 de marzo de 2018 por RSF, muestra que, entre las principales victimas de los ataques
digitales, se encuentran las periodistas. Una investigacion realizada en el Reino Unido
por el think tank Demos, tras estudiar miles de tuits, reveld que las reporteras reciben
en promedio tres veces mas comentarios inapropiados o insultantes que sus
colegas varones. “Mentirosa” y “prostituta” son algunos de los insultos mas comunes,
también la amenaza de violacion. Esto ultimo, la amenaza de agresidn sexual, también
fue detectado como algo recurrente por ONU Mujeres y la Alianza Regional por la Libre
Expresidn e Informacién en el informe antes mencionado.

RSF también examina el impacto que estas agresiones tienen en el periodismo y de qué
manera, en muchos casos, el trauma sufrido conduce al silencio y reduce el
pluralismo de la informacién. Mas alld del estrés, la ansiedad y el miedo, la violencia
sexista y sexual lleva a las periodistas a cerrar sus cuentas en redes sociales de manera
temporal o permanente (43% de las encuestadas), y también las conduce a la
autocensura (48%), a cambiar de especialidad (21%) e incluso a la renuncia (21%).

En todos estos informes se identifica un mismo mecanismo: a partir de un mensaje
posteado o retuiteado por una persona “real” —generalmente, funcionarios de
gobierno o personalidades que forman parte de la red de comunicacién y
propaganda oficialista— se desata el ataque.

En nuestro pais operan al menos cinco de las agencias globales que producen estas
campafias: Management & Fit, Publiquest, Nicestream, Influencia2 y Becom1.® Un
ejemplo de en qué consiste su trabajo es este fragmento de la entrevista que realizo el
periodista Hugo Alconada Mon a Gastdn Douek, socio de Management & Fit: “No hubo
maquinaria mas grande de ‘trolls’ que en México en 2012, y nosotros armamos esa
maquinaria. Para que te hagas una idea: en un solo dfa, Twitter nos bajé 48.000
cuentas. Tenlamos 150.000 cuentas. (..) Nunca trabajé con una ‘granja’ de ‘trolls’
humanos. Son cuentas automatizadas. (...) Los trolls sirven a veces para ‘psicopatear’.
Por eso, si me preguntas si los utilizaria en una campafa, mi respuesta es ‘si, los

2 https://rsf.org/sites/default/files/los_derechos_de las_mujeres_investigaciones_prohibidas.pdf
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https://www.lanacion.com.ar/politica/elecciones-2023-asi-funcionan-las-granjas-de-trolls-que-promuev
en-a-javier-milei-y-atacan-a-sus-nid06052023/



https://www.lanacion.com.ar/politica/elecciones-2023-asi-funcionan-las-granjas-de-trolls-que-promueven-a-javier-milei-y-atacan-a-sus-nid06052023/
https://www.lanacion.com.ar/politica/elecciones-2023-asi-funcionan-las-granjas-de-trolls-que-promueven-a-javier-milei-y-atacan-a-sus-nid06052023/
https://rsf.org/sites/default/files/los_derechos_de_las_mujeres_investigaciones_prohibidas.pdf
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utilizaria’. Pero, honestamente, para dafar te pongo a un equipo que te deje los huevos
al plato del dfa a la noche”**

El ciberacoso a periodistas mujeres en la Argentina

En la Argentina, en los dltimos meses, se ha observado una escalada significativa de
trolling contra mujeres periodistas, pero con una particularidad: las agresiones ya no
solo provienen de usuarios no verificados o bots, sino también y principalmente de
cuentas verificadas y de integrantes del dispositivo de comunicacion oficial, quienes
utilizan sus cuentas personales en las redes sociales (especialmente las de X) para
multiplicar mensajes que descalifican y desacreditan la credibilidad de estas
comunicadoras. Como veremos en los casos citados a continuacidn, que son solo
algunos y a modo de ejemplos, estos ataques desinforman, hacen proliferar fake news
y derivan en una escalada de agresiones personales y de intimidacion.

Las periodistas profesionales argentinas que han sufrido acoso en la red y las
situaciones que han enfrentado cada una de ellas tienen caracteristicas en comun:

Son comunicadoras que informan, comentan y opinan sobre politica y economia.
Generalmente, los ataques no los originan sus opiniones personales sino la
informacién que producen en sus medios y comparten en sus redes sociales.

e En la mayoria de los casos que citamos en este informe, el ataque ha sido
iniciado o replicado por el Presidente de la Nacién, Javier Milei, desde la red X, lo
cual ha derivado en una campafia de trolling muy agresiva en el dia del posteo,
gue se mantiene a lo largo del tiempo con menor intensidad.

e En muchos de los casos, el ataque ha afectado también la relacién periodistica
de estas profesionales con funcionarios y fuentes oficiales.

e |a violencia escala tanto y tan rapido que deciden alejarse de las redes o no
responder.

e Algunas decidieron usar sus redes sociales de manera unidireccional, solo para
informar a su comunidad, pero sin mantener interacciones.

No creen que sea personal, aunque si disciplinador.
Coinciden en que hay un impacto sobre la libertad de expresién.

Un informe®® realizado por el sitio Chequeado puntualiza:

e En Argentina, las periodistas afectadas han sefalado en encuestas que estos
ataques son coordinados y provienen de perfiles antifeministas. También
identificaron que una parte de las agresiones surgen de cuentas verificadas de
dirigentes de partidos, grupos politicos u otros periodistas.

14

https://www.lanacion.com.ar/politica/gaston-douek-no-me-adjudico-ninguna-fake-news-ponemos-sobr

e-la-mesa-hechos-reales-nid2286146/



https://chequeado.com/wp-content/uploads/2024/07/informe-Violencia-a-Periodistas.pdf
https://www.lanacion.com.ar/politica/gaston-douek-no-me-adjudico-ninguna-fake-news-ponemos-sobre-la-mesa-hechos-reales-nid2286146/
https://www.lanacion.com.ar/politica/gaston-douek-no-me-adjudico-ninguna-fake-news-ponemos-sobre-la-mesa-hechos-reales-nid2286146/

2L N

PERIODISTAS

e Un tercio de los ataques tienen un fuerte contenido misdgino, seguido de los
insultos referidos a la posicion politica y a la apariencia fisica de la damnificada.

e Los relatos de las periodistas muestran los efectos de la violencia en linea:
consecuencias en su salud mental, autocensura con disminucién en la cantidad
de publicaciones y hasta el cierre de sus cuentas en las redes sociales. Ademas,
algunas judicializaron las agresiones recibidas.

e “Las mujeres reciben una mayor cantidad de ataques por publicacion que los
varones. Si tomamos la cantidad de posteos y la cantidad de agresiones por
género se puede ver que por cada posteo, los varones reciben en promedio casi
2 ataques mientras que las mujeres reciben 4, es decir, el doble”.

Otro informe, realizado por Data Critica —medio especializado en analisis de datos—, que
relevd 80 mil posteos en el marco de la campafia electoral 2023, establecid un ranking
de periodistas acosados en red, ubicando a tres periodistas mujeres (Guadalupe
Vazquez, Marfa O’'Donnell y Viviana Canosa) entre los cinco primeros puestos.*®

Casos paradigmaticos
1. Luciana Peker, periodista y escritora feminista:

Los ataques por redes sociales se intensificaron después del acompafiamiento v la
visibilizacidn que realizé del caso de Thelma Fardin, v decididé denunciarlos. Durante la
investigacion judicial se revisaron los distintos medios mediante los cuales recibid
amenazas: redes sociales, nimeros de WhatsApp y llamadas telefdnicas. La fiscalia
determind que uno de los nimeros de teléfono que usaban para amenazarla figuraba a
nombre de Thelma Fardin, delito que generé una denuncia por suplantacidén de
identidad. También comprobd que otro de los nimeros empleados por los agresores
estaba relacionado con sectores de las Fuerzas de Seguridad. “La jueza dictamind que
existe una orquestacion organizada de estos ataques”, detallé Peker. Sin embargo, la
investigacion judicial no avanzd, lo cual revela la carencia que existe en Argentina de
mecanismos de proteccién para las periodistas que son amenazadas. Ante la falta de
apoyo vy la gravedad de los ataques, Peker decidid irse del pafs.”’

2. lvy Cangaro, periodista de investigacion:

En febrero de 2023, luego de salir al aire en el programa que conduce Mauro Federico,
un dron irrumpio en el patio de su casa mientras miles de trolls lanzaban contra ella un
ataque coordinado en las redes sociales. El 29 de marzo de 2024, Cangaro narrd este
episodio en una entrevista al canal C5N: "Esa suerte de ataques son organizados.
Hacen dafio en lo personal, pero lo fundamental es que instalan opinidn publica",
considerd Cangaro, y agregd: “Los 200 ddlares anuales que cuesta obtener una cuenta
verificada en X (con tilde azul) no salen del bolsillo de esos usuarios". También sefiald

16 https://datacritica.github.io/elecciones-argentina-2023/
7 https://efeminista.com/luciana-peker-argentina-castigando-mujeres-cambios/



https://efeminista.com/luciana-peker-argentina-castigando-mujeres-cambios/
https://datacritica.github.io/elecciones-argentina-2023/
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como responsable de los ataques coordinados a Fernando Cerimedo®®, operador digital
de La Libertad Avanza.

Céngaro sufrid un segundo ataque en el pasado mes de julio, luego de publicar una
nota sobre un grupo nazi involucrado en el atentado de la entonces vicepresidenta
Cristina Fernandez de Kirchner. Debido a la publicacidon de sus datos personales e
informacién sobre su familia (practica conocida como doxeo), y las amenazas de muerte
que recibid —dirigidas hacia ella y su hijo—, la Justicia ordené que ambos recibieran
proteccion policial. Su caso fue denunciado por la organizacién internacional Women's
Press Freedom.*

3. Paula Moreno Roman, presidenta de Fopea:

“Fopea es una vergienza”,? escribié en su cuenta de X el presidente Javier Milei, que en

diferentes oportunidades recibié advertencias publicas del Foro de Periodismo
Argentino debido a sus descalificaciones contra la prensa. Comenzé asi la difusién en
simultdneo de un supuesto chat de WhatsApp entre integrantes de la entidad, que
luego se reportd que era falso. Fopea lo denuncié como parte de una “campafia de
desprestigio”. Los ataques derivaron entonces sobre la presidenta de la entidad
periodistica, Paula Moreno Roman. Estos episodios se inscriben en un contexto de
“creciente hostilidad hacia los periodistas por parte del gobierno en general y del
presidente en particular”, sostuvo Moreno. Fopea realizd la denuncia en sede judicial de
CABA.*

4. Marina Abiuso, exeditora de género de TN:

Muchos de los ataques que recibid por redes sociales contenian amenazas de violacion,
imagenes o videos pornograficos. “Estoy segura que habia un montdn de gente que
tenia activada la alarma porque era inmediato: yo escribia y al toque me respondia un
ataque”, sefald Abiuso en el informe de Chequeado. La periodista llegd a tener un
botdn antipanico y termind por renunciar a los noticieros de TN vy El Trece.

El suyo se convirtid en un caso pionero, ya que decidié denunciar judicialmente los
ataques recibidos vy logré que se aplique una probation contra cinco de los hostigadores.
Uno de ellos, Manuel Jorge Gorostiaga (@Danann en X) debe realizar 40 horas de
tareas comunitarias y participar de un taller de formacién contra la violencia de género.
Ademas, la Justicia le exigido que “baje” de sus cuentas todo el contenido relacionado
con la periodista, le prohibié nombrar a Abiuso por cualquier medio, lo que incluye redes
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sociales, teléfono, carta, pancarta o incluso a través de terceras personas, como asi
también el acercamiento o contacto. Este accionar judicial tiene un valor fundamental
como jurisprudencia. “Denunciar hostigamiento y amenazas no es contra la libertad sino
para protegerla. Porque el dispositivo de ataque que aplicaron conmigo es un intento de
disciplinamiento que creo que es necesario sefialar”, escribié Abiuso en su cuenta de
Instagram, el 11 de abril de 2024, cuando hizo publica la resolucion.

5. Nancy Pazos, presidenta de Periodistas Argentinas:

Veinticuatro horas antes del Dia del Periodista, el ministro de Justicia de la Nacion,
Mariano Cuneo Libarona, denuncié?* penalmente a los periodistas Nancy Pazos y Dario
Villarruel por “instigacion a la violencia”. Unos dias antes, Pazos habia expuesto en el
Senado Nacional, con motivo del tratamiento de la Ley Bases, los argumentos por los
cuales Periodistas Argentinas —al igual que otros importantes sectores de la prensa—
solicitaba que no se cerraran ni privatizaran los medios publicos. La causa recayd en dos
juzgados diferentes. En ambos, los fiscales rechazaron la acusacion, pero en el caso de
Pazos, el archivo demord meses. Coincidentemente, en esos dias la cuenta de X de la
periodista —verificada y con mas de 300 mil seguidores— fue robada y aun hoy se
encuentra pendiente el pedido de restablecimiento.?®

6. Maria O’Donnell, conductora de radio y television:

Con expresiones como “mentirosa”, “zurda”, “mitémana serial”, “ensobrada”, “pautera”, la
periodista Maria O'Donnell enfrenta desde comienzos del gobierno de Javier Milei
ataques y mensajes de odio a través de redes sociales, con especial énfasis en X. El
Presidente llegd a dedicarle once tuits el mismo dia, tildandola de “mentirosa”. Todas
estas agresiones tienen en comun la misoginia y la busqueda de poner en jaque la
credibilidad e idoneidad profesional de O’Donnell, quien define la situacion como un
“asesinato de reputacion”. A partir de diferentes hashtags, pero en general usando su
nombre (#mariaodonnell, #odonnell), quienes la agreden suelen reproducir frases
tomadas de sus programas de radio vy televisidn, editadas y sacadas de contexto con el
objetivo de poner en agenda temas que refuerzan la polarizacidon politica y cultural, o
para descalificar cualquier critica hacia el gobierno nacional. “Me hacen decir lo que no
digo”, sintetizd la periodista. Si bien los mensajes son amplificados desde la cuenta de X
del propio Presidente (que posee mas de 3.300.000 seguidores) o las de sus
funcionarios y asesores, la mayoria son primero creados/activados desde perfiles
anénimos, politizados y polarizados, con un activismo constante en favor del Gobierno,
pero que a priori cuentan con menos capacidad de incidencia en la fijacion de tendencias
y la diseminacion de mensajes. Los posteos suelen ser recortes de temas con un
encuadre punitivista, que transmiten un juicio moral y logran una resonancia cultural,
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una validacién subjetiva en esa comunidad virtual libertaria. Se pone alli en
funcionamiento lo que Ernesto Calvo y Natalia Aruguete describen como “activaciéon en
cascada”®. Algunos ejemplos de los ataques que en los Ultimos meses recibié
O'Donnell en la red social X:

e El primer ataque masivo fue el 19 de enero de 2024. El posteo de Milei fue un
retuit al usuario @ELPelucaMilei, quien, junto a un video de la periodista, habia
escrito: "Se cayd en tiempo récord la operaciéon de Maria O'Donnell contra Milei".
El mensaje también se replicd de inmediato desde otras cuentas de similar
perfil, que fueron agregando otros elementos y sus propias versiones del
agravio, por ejemplo: "Después los periodistas, como Maria O'Donnell, lloran
cuando les dicen que son unos mentirosos" (@NegroCensurado); "Opereta caida
en vivo || La periodista de ultraizquierda, Maria O'Donnell, anunciaba con
algarabia el fin de la conducta austera de Javier Milei, pero la realidad le tapd la
boca" (@don_scruffy); "Opereta cafda | La mitémana serial de O'Donnell quiso
instalar que el Presidente Milei usaria el helicoptero para ir a Quinta de Olivos
después de su llegada al Aeropuerto de Ezeiza. La opereta se cayd por si sola.
Bye bye Cerruti low cost" (@BunkerMilei).

e Ese dia, Milei siguid replicando mensajes, en una catarata de once posteos que
reforzaban los ataques. En ningin momento el Presidente menciond que la
periodista y la produccion de su programa de radio admitieron haber dado una
noticia errénea y se rectificaron, como efectivamente ocurrid. Incluso, la
conductora lo explicd desde su cuenta de X. Pero la aclaraciéon no ayudo a frenar
el insulto de miles de seguidores oficialistas.

e El 2 dejulio, el Presidente atacd a O’Donnell por haber ido a Estados Unidos a
cubrir la Copa América, generando cuestionamientos sobre cdmo se financio el
viaje. Milei retuited una foto posteada por la cuenta @MiltonFriedom5, un troll
cuyo nombre hace referencia al economista y estadistico norteamericano Milton
Friedman. Por solo mencionar algunos ejemplos, se sumaron a compartir la foto
usuarios de alto impacto en las redes como el troll @atlanticsurff y el dueno de
Mercado Libre, Marcos Galperin (@marcos_galperin), uno de los empresarios
mas influyentes del pais.

e El 3 de julio nuevamente se publicd una informacion falsa sobre supuestos
dichos de O'Donnell en su programa de radio sobre la llamada Ley Conan. El
Presidente replicd una frase sacada de contexto: “Aqui kirchneristas enojados
porque se aumentaran las penas a los que maltraten a los animales. Quieren
proteger a los maltratadores”, escribié en su cuenta de X. “Yo defendi la ley
Conan, pero hacen recortes y me atribuyen la opinidon de otro colega”, aclard
O'Donnell, en una muestra mas de la manipulacién que se hace sobre la
informacién que la involucra.
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e El 17 dejulio, luego de una entrevista que en Urbana Play O’'Donnell le realizo
al entonces secretario de Deportes, Julio Garro, referentes de La Libertad Avanza
y varias cuentas trolls pidieron en las redes sociales la renuncia del funcionario.
Uno de ellos fue Daniel Parisini (@GordoDan_), ahora funcionario del gobierno
de Javier Milei. "Bueno, ya sabés como funciona esto, ;no Julio Garro?", lanzé en
su cuenta de X. El despido de Garro del Gobierno se concretd pocas horas
después. Luego, en su programa de streaming, Parisini lanzd: ";Cémo vas a ir a
lo de (Maria) O'Donnell para que te meta una trampa asi, que te tire una bomba
atémica?”, insinuando o inaugurando la existencia “listas negras” de periodistas
a los que el Gobierno ni sus funcionarios deben responder.

e Luego de las elecciones presidenciales de Venezuela, O'Donnell volvié a
convertirse en blanco de trolling en X. El 17 de julio, diferentes sectores
vinculados al Gobierno la acusaron de defender dictaduras, utilizando recortes
de su programa de radio en los que hablaba de Nicolds Maduro. Incluso, hubo
periodistas que propalaron fragmentos de una entrevista realizada por ella a
Carlos Menem hace tres décadas, intentando “demostrar” su apoyo a Fidel
Castro en Cuba, lo que generd cataratas de mensajes violentos contra ella.

e Uno de los ultimos posteos virales contra ella fue el 27 de agosto. En esa
oportunidad, el Presidente hizo un retuit de un mensaje de la diputada nacional
Lilia Lemoine que mostraba una captura de pantalla de varias llamadas y decia
“Maria O’Donnell es mi despertador privado”. El primer mandatario agregd: “En
mi caso debi soportar el acoso y persecucidn de un periodista que llegd a llamar
30 veces por dia durante una semana a uno de los veterinarios de mis hijitos. Y
cuando uno los expone lloran...”.

Es importante aclarar que este mecanismo no propone un debate o una polémica en
torno a los temas, sino que es un método para denigrar vy, finalmente, silenciar a
periodistas que planteen cualquier informacidn, narrativa o conversacion que pretenda
poner en cuestion la palabra oficial.

Como puede observarse, muchos de los tuits contra O’Donnell muestran falsas
narrativas e insultos que promueven su catalogacion dentro de los llamados discursos
de odio. Incluso, la Academia Nacional de Periodismo realizé un comunicado en el que
advirtio sobre la “persecucion” vy el “hostigamiento” contra la periodista, que adjudicé a
simpatizantes de La Libertad Avanza vy a otros periodistas.?®

7. Romina Manguel, conductora de radio y televisién:

La periodista entrevistd en su programa de radio al diputado oficialista Alberto Benegas
Lynch, quien en sus declaraciones cuestiond que la educacidn primaria sea obligatoria.
Esa misma noche, en un programa televisivo, el presidente Javier Milei atacd a Manguel,
asegurando que “vive hablando pestes” del Gobierno y considerd que lo que buscaba
era “destruir el espacio”. Finalmente declard: “Es un error de ‘Bertie’ haber ido a ese

25

https://www.perfil.com/noticias/politica/la-academia-nacional-de-periodismo-repudio-la-campana-de-p
ersecucion-a-maria-odonnell.phtml

12


https://www.perfil.com/noticias/politica/la-academia-nacional-de-periodismo-repudio-la-campana-de-persecucion-a-maria-odonnell.phtml
https://www.perfil.com/noticias/politica/la-academia-nacional-de-periodismo-repudio-la-campana-de-persecucion-a-maria-odonnell.phtml

=

PERIODISTAS

lugar. Acé hay que entender que los periodistas juegan, juegan para destruir. No tenés
que darles notas a esos periodistas, no les interesa saber como pensar. Les interesa una
frase que te haga dafio”. Desde entonces, se restringid el acceso de la periodista a
funcionarios.*®

El 12 de septiembre Manguel fue invitada a denunciar estas agresiones en la Comision
de Libertad de Expresién de la Cdmara de Diputados de la Nacion. A esa sesion,
diputados oficialistas invitaron también a exponer al actor Alfredo Casero, quien se
dedicd a agredir al periodismo. Asi se cred un marco hostil e irrespetuoso para intimidar
a las expositoras, al punto que en ese espacio institucional consagrado para velar por la
plena vigencia del derecho a expresarse libremente el diputado Alberto Benegas Lynch
volvid a hostigar a Manguel vy le gritd a un integrante del cuerpo: “iCerra la boca!”.

8. Luisa Corradini, corresponsal del diario La Nacidn:

Fue calificada por el Presidente de “mentirosa” y de “trabajar para un medio que opera
contra el Gobierno”. El ataque se origind porque, en su crénica, la periodista describid
que el discurso del Presidente en la cumbre de Davos fue recibido “con estupor vy
sorpresa”. Si bien Corradini tiene redes sociales, no postea nada relacionado con su
trabajo periodistico en ellas, segun explica: “Conozco a la perfeccion como funcionan y
sé cual es el objetivo de trolls y acosadores. Aprender a ignorar estos ataques es un
gjercicio muy formador. Porque como dijo alguien una vez: ‘todo lo que no consigue
matarte, te hace més fuerte’?’

9. Silvia Mercado, periodista del diario El Cronista:

En enero, el presidente Javier Milei la atacd con duros términos en redes sociales,
acusandola de “mentirosa serial”. Horas mas tarde, durante una conferencia de prensa,
el vocero presidencial, Manuel Adorni, reiteré el ataque, originado en que durante un
informe en LN+ Mercado habia atribuido a “voceros oficiales” la informacion de que los
perros de Milei estaban ya instalados en Olivos. Poco después no le renovaron el
contrato anual en LN+. En junio —cuando el Gobierno decidié renovar las acreditaciones
en prensa en la Casa Rosada— la de Mercado fue la Unica denegada, a pesar de haber
hecho el tramite en tiempo y forma. No dieron ninguna razén para explicar la decisién,
por lo que Mercado la considerd arbitraria. Al mes de que se le haya impedido el ingreso
a la Casa Rosada se presentd ante la Justicia solicitando un amparo vy el juez habilitd la
feria judicial para tramitarlo. Antes de que se pronuncie la Justicia, la Casa Rosada
acreditd a la periodista hasta marzo del afio préximo.”®

% https://infonews.com/milei-ataco-a-la-periodista-romina-manguel.html
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10. Sofia Diamante, periodista del diario La Nacion y columnista del canal LN+:

El Presidente descalifico6 desde su cuenta de X a la periodista especializada en
Economia, a quien tildé de “mentirosa” y de manejarse con fuentes dudosas: “Seria
bueno saber como tiene informacidn sobre el FMI que no tiene el gobierno”, escribid
Milei. Un tiempo antes, el ministro Luis Caputo también habia salido a confrontar a
Diamante por X. En ambos casos, la periodista decidié no responder y contd con el
apoyo de los medios para los que trabaja. Fopea registré el hecho como un caso de
“discurso estigmatizante”, en el que “el trabajo y la credibilidad de la periodista son

atacados por el Presidente de la Nacién”.*

11. Jesica Bossi, periodista de TN:

Entrevistd a Milei, entonces precandidato a presidente, en su programa de TN. Ante una
de las preguntas, Milei reacciond a los gritos: ";jPero cémo yo no le voy a poner el traste
a la jeringal? La pregunta es: ;Vos estds a favor de que los delincuentes te revienten la
vida?”. Desde entonces se ha convertido en blanco de ataques en sus posteos en X.*

12. Angela Lerena, periodista especializada en deportes:

Es una de las periodistas que recibe hostigamiento constante en redes sociales. Hubo
dos momentos en que se hizo evidente la coordinacion y la virulencia de los ataques. El
primero sucedié cuando fue designada como comentarista de los partidos de la
Seleccién Argentina de futbol. Este hostigamiento coordinado apunté a cuestionar sus
méritos profesionales, acusandola de haber recibido un “premio politico” o de haber sido
elegida tras un “casting sdbana”. La campana de difamacion se reavivd cuando viajé a
cubrir el Mundial de Futbol Qatar 2022, y en esta ocasidn incluyd la utilizacion de
imagenes falseadas de su cara. En estos ataques, cuentas andnimas utilizan para el
hostigamiento las mismas palabras, las mismas metaforas, aparecen todas a la vez, y
desaparecen todas a la vez. Durante el gobierno de Mauricio Macri, el hostigamiento
provenia de cuentas claramente identificadas con el partido de gobierno. Ahora, en la
gestion de Javier Milei, ocurre lo mismo.

A partir de estos episodios, Lerena intenta mantenerse participando del debate publico,
aunque no lee respuestas a sus posteos, mantiene los filtros que ofrecen las
aplicaciones activados y postea menos que antes. La campafa de desprestigio la
perjudicé profesionalmente. Contratos publicitarios caidos, empleadores que le pidieron
no hablar de ciertos temas y afectacion emocional fueron algunas de las
consecuencias.*
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13. Cecilia Boufflet, periodista de TN y Radio Mitre:

En julio de 2024 el Presidente cuestiond y descalificd a la periodista al retuitear un
fragmento de una entrevista que ella le hizo a la diputada Lilia Lemoine en el canal TN.
Milei escribio: “Cecilia Boufflet intenta corregir lo que no solo no sabe sino que tampoco
entiende”. La periodista no respondid en esa red social pero si hizo un descargo en su
programa de radio en donde expresd que probablemente el Presidente no habia visto la
entrevista completa. Fopea también registré el hecho como un caso de “discurso
estigmatizante”, en el que una periodista es atacada por el Presidente de la Nacidn. La
entidad hizo hincapié en que Boufflet tuvo que salir publicamente a explicar que sus
dichos fueron tergiversados, “sin que esto evite la violencia digital que provocan las
descalificaciones de un primer mandatario”. Este sefialamiento hizo que la periodista se
convierta en blanco de diferentes ataques en redes con frases y recortes del programa

televisivo en el que participa, donde es tildada de “zurda” y “mentirosa”.*

14. Julia Mengolini, periodista y fundadora de FutuR6ck:

El 12 de agosto de este afo la periodista se convirtié en tendencia en la red X por los
ataques recibidos luego de que el presidente Javier Milei la calificara de “mentirosa”. El
primer mandatario posted: “Poesia pura: la declaracidon de la mentirosa de Julia
Mengolini (quien dijo que duermo con mis ocho perros y tengo sexo con mi hermana) te
deja bien en claro que la agenda de género del kirchnerismo no difiere de la base zurda
que es la de usarla para perseguir opositores”. Mengolini sufre habitualmente ataques
en las redes.®

15. Médnica Gutiérrez, periodista, conductora de radio y televisién:

La periodista participd de La Noche de Mirtha Legrand, programa grabado el viernes 16
y emitido el sabado 17 de agosto. Antes de que saliera al aire, comenzd a recibir
ataques en X e Instagram. Durante todo el fin de semana, a partir del debate que
mantuvo en ese programa con el actor Alfredo Casero, las cuentas afines al Gobierno la
insultaron: “ensobrada”, “kirchnerista”, “sucia”. El lunes 19 de agosto a las 6:30, el portal
El Disenso difundié en las redes una nota de 2018 en la que estigmatizaba a Gutiérrez.
Horas después, en la conferencia de prensa del vocero presidencial, Manuel Adorni, el
operador espafiol Javier Negre**—co-propietario de La Derecha Diario— cité esa nota y le
preguntod al vocero qué pensaba de “la periodista ensobrada”. Ademas, nombré a varios
periodistas y los calificd de “empautados”. Terminada la conferencia, la cuenta de X de
la Voceria Presidencial publicé el video editando exclusivamente la pregunta de Negre.
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https://www.lanacion.com.ar/politica/una-periodista-atacada-por-milei-respondio-a-las-criticas-del-pres

idente-nid03072024/

-adorni-en-la-casa-rosada-nid04092024/
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Inmediatamente, el Presidente de la Nacidn, Javier Milei, retuited varias veces el posteo
de El Disenso y el de la Vocerfa. *

16. Delfina Celichini, periodista del diario La Nacidn:

La periodista de La Nacidn fue atacada en redes sociales luego de que el 12 de agosto
publicara en el diario la nota titulada “Quién es el troll libertario que acusé a periodistas
de ocultar las golpizas de Alberto Ferndndez y que Milei reproduce sus mensajes”. Allf
reveld la identidad del titular de la cuenta de X @eltrumpista, conocida por ser parte de
la maquinaria libertaria que opera en redes sociales. EL mismo dia, ese usuario publicd
que la periodista habia tenido “un jugoso contrato en el gobierno del ladrén golpeador
de mujeres”, junto a la copia de una resolucidn de la Jefatura de Gabinete fechada en
marzo de 2021. Esa misma informacidn fue replicada por el presidente Javier Milei y, en
tdndem, desde muchas otras cuentas empezaron a tildarla de “pautera degenerada
fiscal”, “rentada”, “kuka”, “empleada del kirchnerismo”. Al igual que con las otras
periodistas atacadas, apuntaron a descalificar su profesionalismo y le dedicaron
diferentes agravios con componentes miséginos. Incluso, desde la cuenta
@BarackOmiller recibié una amenaza: “No vas a poder caminar mas tranquila por la
calle pardsito” (SIC). Fopea registrd lo sucedido como un nuevo caso de “discurso

estigmatizante”?’

Anexo 1
Cémo responder a un ataque:

e FEl primer paso es guardar pruebas: hacer capturas o fotos de pantalla con las
muestras del acoso.

e Reporteros Sin Fronteras®® aconseja denunciar los contenidos en las plataformas
y bloguear las cuentas que participan del ataque; hacerlo todas las veces que se
requiera.

e La guia Acoso y violencia digital. Herramientas de accién para periodistas —una
iniciativa de UNICEF, UNFPA, PNUD y ONU Mujeres—=*, advierte que al
denunciar ante la red social "el cierre de la cuenta puede interpretarse como la
pérdida de evidencia”, por eso “el primer paso es ubicar las pruebas vy
preservarlas (por ejemplo, hacer capturas de pantalla de los mensajes
recibidos)”. Recomienda también disefiar un plan de accién, que incluya el
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https://www.lanacion.com.ar/politica/quien-es-el-troll-libertario-que-acuso-a-periodistas-de-ocultar-las-

golpizas-de-alberto-fernandez-y-nid12082024/
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https://monitoreo.fopea.org/comunicados/delfina-celichini-sufrio-violencia-digital-tras-una-nota-en-la-q
ue-revelo-la-identidad-de-una-cuenta-afin-al-gobierno/

%8 https://rsf.org/sites/default/files/rapport_cyber violence es 0.pdf

argentina.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/violencia_v_acoso_digital-v4_0.pdf

% https:
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resguardo de la seguridad, realizar la denuncia judicial y poner en conocimiento
a organismos de derechos humanos y defensores de la libertad de expresion.

e Informar del ataque a jefes, companeras/os de trabajo y organizaciones
periodisticas y sindicales.

e Recurrir a la solidaridad periodistica. Colegas que han sido victimas de acoso en
redes pueden emprender una contraofensiva manifestando su apoyo a través de
sus redes.

e Dice la guia Acoso y violencia digital: “Muchas veces se considera que responder
a un ataque es transformarlo en una noticia, un hecho que se agranda al darle
entidad. Las soluciones no son universales, pero frente a las estrategias de
desinformacién es importante considerar el alcance de no tomar acciones para
aclarar los hechos que generan el hostigamiento y la violencia. El periodismo
tiene un compromiso con la verdad y corresponde también frenar y rectificar las
fake news (noticias falsas). Dar cuenta del hostigamiento desde el propio medio
es una forma de respaldar a las periodistas agredidas”.

e Por lo general, los ataques son violentos, pero de duracidn limitada.
Desconectarse algunas horas si se considera necesario.

Recomendaciones de seguridad en linea de RSF*’:

e Suprimir toda la informacidn personal publicada en linea y seleccionar
cuidadosamente los criterios de confidencialidad en las redes sociales (por
ejemplo, que la cuenta de Instagram sea privada).

e Sino se hace, evaluar los riesgos, sopesar los pros y los contras (el gusto de
compartir fotografias personales, por ejemplo, frente al riesgo de que tomen
fotos de los hijos para alterarlas).

e Tener cuidado con la geolocalizacidon automatica, ya que permite la ubicacién

inmediata.

Proteger los nombres de dominio con Whois.

Crear una alerta en Google para saber cuando alguien menciona tu nombre.

Utilizar programas como Securedrop y Privacy Badger.

No permitir que tu nimero telefénico personal aparezca publicado en linea o en

las respuestas automaticas generadas cuando estds ausente.

e Ultilizar la verificacién en dos pasos en tus cuentas de correo electronico y
desconectarse siempre al acabar la sesion.

En lugar de una palabra, usar una frase de contrasefa.
Nunca dar click en un enlace sospechoso.

4 https://www.rsf-es.org/wp-content/uploads/attachments/2018 ACOSO INTERNET INFORME RSF.pdf
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Anexo 2

Categorias del trolling

Categoria

Insulto

Sarcasmo

Imposicién

Deseo de dafar

Objetivacion sexual

Difamacion

Amenaza

Instigacidn a la violencia
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Definicidn

Usa un lenguaje ofensivo, abusivo y vulgar
dirigido sistematicamente a una persona o
grupos de personas.

Utiliza expresiones irénicas y crueles para
ridiculizar, humillar o insultar a una persona o
grupos de personas.

Ordena que se realice o se deje de realizar una
0 varias acciones con el objetivo de denigrar,
estigmatizar o silenciar a una persona o grupos
de personas. La oracion adquiere un tono
imperativo.

El mensaje se centra en el deseo de provocar
dafio de manera explicita. Ejemplo: «Ojald te
mueras».

Trata y considera a una persona o grupos de
personas como objetos. Su cuerpo en general
o determinadas partes del mismo se
convierten en el tema central del comentario.
Etiqueta a una persona o grupos de personas
como criminales (por ejemplo, calificandola de
terrorista, o de enemigas politicas, etcétera) o
difunde informacion (por ejemplo, en relacion a
su pasado con noticias descontextualizadas,
etc.).

Realiza una declaracion donde advierte de la
intencion de causar un dolor, dafio, perjuicio o
cualquier otra accidén hostil a una persona o
grupos de personas.

Publica informacion personal (direcciéon, DNI,
nombres de familiares, etc.) como amenaza de
accion directa, ya sea por parte de una persona
0 grupo de personas que pueden utilizar esos
datos para llevar a cabo el dafo.
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